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l. Wstep

Niniejsza dokumentacja techniczno-ruchowa (DTR) ma na celu zapoznanie uzytkownika/-éw z
przeznaczeniem, budowg, zasadg dziatania, warunkami uzytkowania, konserwacji oraz serwisu
elektrycznych klap oddymiajgcych DYMKLAP.

Przestrzeganie zalecen zawartych w DTR zapewni prawidtowe funkcjonowanie klap dymowych i
systemu oddymiania oraz bezpieczenstwo uzytkownikéw systemu. Aby byto to mozliwe, wszyscy
uzytkownicy powinni by¢ zapoznani z przeznaczeniem i zasadg dziataniaklap dymowych, zas stuzby
obstugi technicznej obiektu majg obowigzek szczegdtowego zapoznania sie z niniejszg
dokumentacja.

Il. Uwagi dotyczgce bezpieczeistwa montazu i eksploatacji klap dymowych

® nalezy przestrzegaé zalecen w zakresie magazynowania i transportu produktu;

= po roztadowaniu klapy nalezy sprawdzié¢ zgodnos$é i kompletnos$é dostawy;

= przed montazem klap dymowych nalezy doktadnie zapoznac sie z instrukcjg montazu;

» podczas obstugi, czyszczenia i serwisu nalezy przestrzega¢podanych zalecen;

= w przypadku awarii nalezy zwrdcic sie do firmy serwisujgcej system oddymiania w Panstwa
obiekcie . W przypadku braku podpisanej umowy konserwacyjnej mozna zwrdcic sie
bezposrednio do firmy DENEB SYSTEM;

= do naprawy nalezy uzywa¢ wyfacznie oryginalnychczesci;

= w przypadku usterek powstatych na skutek niewtasciwego montazu, nieprzestrzegania
instrukcji obstugi, montazu i eksploatacji DENEB SYSTEM nie odpowiada za te usterki oraz
nie obejmuje ich gwarancja;

= wszystkie prace zwigzane z montazem, obstugg, konserwacjg i serwisowaniem klap
dymowych i swietlikéw nalezy wykonywa¢ zgodnie z zasadami BHP oraz uzyciem
odpowiednich do danego rodzaju pracy srodkéw ochrony osobistej, w tym, — lecz nie
wyltgcznie - Srodkdw ochrony przed upadkiem z wysokosci. Prace zwigzane z przebywaniem
na wysokosci, z podtgczaniem urzadzen elektrycznych itp., moga by¢ wykonywane
wyfacznie przez osoby posiadajgce wtasciwe uprawnienia.

UWAGA! Nieprzestrzeganie przez uzytkownika systemu oddymiania zalecen i wskazowek
zawartych w niniejszej DTR zwalnia firme DENEB SYSTEM od wszelkich zobowigzan i
gwarangji.
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lll. System oddymiania i przeznaczenie klap dymowych

1. Przeznaczenie i funkcje klap dymowych

Klapy oddymiajgce DYMKLAP sg samoczynnymi urzgdzeniami oddymiajgcymi, uruchamianymi
z centrali oddymiania po otrzymaniu sygnatu alarmu z czujek pozarowych lub recznego
przycisku oddymiania. Podstawowg funkcjg klap dymowych jest odprowadzenie z zamknietych

pomieszczen dymow, trujgcych gazdéw i ciepta na zewnatrz obiektu, przyczyniajac sie do

ochrony zycia imienia poprzez:

= umozliwienie bezpiecznej i szybkiej ewakuacji z budynku;

= utatwienie prowadzenia akcji gasniczej;

= zapewnienie ochrony konstrukcji budynku oraz jego wyposazenia,
= ograniczenie posrednich szkdd pozarowych.

W warunkach normalnej eksploatacji obiektow, klapy spetniajg funkcje naswietli w potaciach
dachowych.

Klapy dymowe DYMKLAP moga petni¢ funkcje:

= oddymiajgce (klapa dymowa wykorzystywana tylko do oddymiania budynku w czasie
pozaru),

» oddymiajgco—wentylacyjne (klapa dymowa wykorzystywana dodatkowo do codziennego
przewietrzania pomieszczen; jest to funkcja standardowa, nie wymaga dodatkowego
wyposazenia klap dymowych w dodatkowe elementy; wymagany przycisk/pilot
przewietrzania),

» wytazéw dachowych (realizowane przez jeden i ten sam naped elektryczny, ktéry stuzy do
otwierania klapy do oddymiania; mozliwe jest bezpieczne i tatwe wyjscie na dach;
wymagany dodatkowy przycisk/pilot przewietrzania i zalecana jest dwu-grupowa centrala
oddymiania).

Dodatkowo w standardzie klap dymowych mozna wykonac¢ nastepujace produkty:

= klapy wentylacyjne (klapa wyposazona w naped elektryczny 24V lub 230V lub otwierana
recznie, nie jest elementem systemu oddymiania, wykorzystywana jest tyko do wentylacji);

= wylazy dachowe otwierane recznie;

» doswietlenia dachowe (klapy nieotwierane, tzw. swietliki).

2. Klapy dymowe jako element systemu oddymiania
Klapy dymowe DYMKLAP sg czescig systemu sterowania dymem, w sktad ktérego wchodza
inne produkty, m.in.: centrale oddymiania, przyciski oddymiania, czujki dymowe oraz inne.
Nalezy pamietaé, ze w budynku nalezy przewidzie¢ napowietrzanie realizowane np. przez
drzwi napowietrzajgce lub okna napowietrzajace.
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3. Parametry klap dymowych — powierzchnia czynna klapy
Kazda klapa dymowa o okreslonej powierzchni geometrycznej (obliczanej na podstawie

wymiarow w Swietle otworu) dla konkretnego wyposazenia (danego typu i wysokosci
podstawy, dodatkowych owiewek czy dyszy kierujgcej) posiada scisle okreslong powierzchnie

deneb

e

czynng oddymiania. Doktadng powierzchnie czynng mozna dla danej klapy odczytaé z tabel dla
klap DYMKLAP, ktére zawarte sg w Aprobacie Technicznej.

(naklejke lub tabliczke

znamionow3g) z wyszczegdlnionym m.in. wymiarem, producentem, pow. czynng i numerem

Dodatkowo kazda klapa dymowa powinna mieé oznaczenie

aprobaty technicznej.

IV.  Opis ogdlny klap dymowych i dymowo-wentylacyjnych DYMKLAP

Klapy dymowe wolnostojgce typu DYMKLAP s3g klapami jednoskrzydtowymi lub dwuskrzydtowymi z
napedem elektrycznym w szerokim zakresie wymiaréw Swiatta otworu i wysokosci podstawy.

Klapy moga réwniez petni¢ funkcje wytazéw dachowych — mozliwe jest wtedy bezpieczne i fatwe

wyjscie na dach.

1. Podstawy klap dymowych

Podstawy klap wykonywane sg z blachy
stalowej ocynkowanej grubosci 1,2 = 2,0mm.
Wysokos¢ podstaw wynosi od 300mm do
750mm (standardowa wersja to 300mm).W
celu zwiekszenia izolacyjnosci cieplnej zaleca
sie, aby podstawy z blachy stalowej miaty
warstwe izolacyjng z wetny mineralnej lub
styropianu, ktéra jest umieszczana przez
uzytkownika (montazyste) we wtasnym
zakresie na zewnatrz podstawy podczas
montazu klapy, a nastepnie pokrywana papa
bitumiczng, folig PVC lub blacha.

Podstawy przystosowane sg do zastosowania

warstwy izolacyjnej z wetny mineralnej lub

styropianu o grubosci do 50 [mm)].

Mozna takze zamoéwic (w opcji) podstawe
wraz z izolacjg cieplna.

DENEB SYSTEM
Systemy zabezpieczen przeciwpozarowych
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Podstawy klap mogg by¢ proste lub skosne.
Ksztatt podstaw jest dostosowany do
montazu skrzydta klapy (gérna potka
podstawy) oraz do przytwierdzenia do
konstrukcji dachowej (dolna potka
podstawy).

W przypadku podstaw skosnych gérny otwor
podstawy (Swiatto korony podstawy) w
porownaniu z dolnym otworem ($Swiatto
otworu podstawy) posiada wymiary
zmniejszone o 200mm. Kat nachylenia bokdow
podstawy jest zalezny od jej wysokosci i waha
sie 0d70° do 80°.

Do gérnej potki podstaw mocowana jest
ramka spinajgca wykonana z aluminium
(blacha o grubosci 1,5mm), do ktérej
bezposrednio przylega rama konstrukcyjna
skrzydta klapy z uszczelkg systemowa.

e-mail: biuro@deneb-system.pl
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Podstawy mocuje sie do konstrukcji dachowych tacznikami w rozstawie nie wiekszym niz 250mm,

za pomocg nastepujgcych typow tgcznikdw (nie sg dotgczane do klapy):

= Sruby samowiercgce ocynkowane ¢6,3 x 25mm do mocowania podstaw do stalowych

konstrukcji nosnych o grubosci ksztattownika do 2mm,

= S$ruby samowiercace ocynkowane 95,5 x 38mm z dtugim wierttem lub 6,3 x 63mm z

dtugim wierttem do mocowania podstaw do stalowych konstrukcji nosnych o grubosci

ksztattownika 2 + 8mm,

= kotki rozporowe M8 x 80mm do mocowania podstaw do konstrukcji zelbetowych,

= $ruby do drewna do mocowania podstaw do konstrukcji drewnianych,

= gwozdzie pistoletowe wstrzeliwane.

2. Skrzydto klapy

Skrzydto klap dymowych typu DYMKLAP
sktada sie z ramy konstrukcyjnej oraz ptyty
stanowigcej wypetnienie skrzydta. Ptyty
wypetniajace sg dociskane od zewnatrz ramg
z ksztattownika aluminiowego z uszczelka.

Wypetnienie ramy ruchomej klapy
wykonywane jest z ptyt poliweglanowych
komorowych PC o grubosci od 10 — 25mm,
Z réznymi wspotczynnikami przenikania
ciepta, w kolorze mleczny (wersja
standardowa) lub krysztat (przezroczysty).

Rama wykonywana jest z ksztattownikow
aluminiowych. Ksztattowniki te umozliwiajg
umieszczenie uszczelki gumowej, stanowigcej
uszczelnienie miedzy skrzydtem a podstawa
klapy na catym jej obwodzie.

Liczba zawiasdw zalezna jest od wymiaréw
klapy i wynosi od 1 do 4 szt. Zawiasy s3
wykonane z blachy nierdzewnej grubosci
2,0mm. Zawiasy mocowane sg do ramy oraz
do podstawy za pomocg nitédw stalowych
ocynkowanych ¢4,8 x 20mm (4szt. / skrzydto
zawiasu) oraz $Srub samowiercgcych
ocynkowanych ¢5,5 x 38mm z podktadka.

V. Elektryczny uktad napedowy klap dymowych

Uktad napedowy klap stanowi SILOWNIK ELEKTRYCZNY WRZECIONOWY 24V wraz z trawersem

mocujacym o konstrukcji
dopuszczenia CNBOP-PIB.

stalowej.

Zastosowany naped elektryczny posiada $wiadectwo

Podstawowe parametry sitownikdw elektrycznych zawiera karta katalogowa / DTR napedu.

DENEB SYSTEM
Systemy zabezpieczen przeciwpozarowych
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Otwieranie i zamykanie klap dymowych

Po podfgczeniu napedu elektrycznego w klapie do centrali oddymiania 24V, w czasie poprawnego
dziatania systemu oddymiania, uruchomienie uktadu napedowego i otwarcie klap nastepuje w
nastepujacy sposob:

= automatycznie: po zadziataniu urzadzenia wyzwalajgcego (czujki pozarowe, np. dymu lub

ciepta, lub po otrzymaniu sygnatu z systemu sygnalizacji pozarowej),

» recznie: przy uzyciu przycisku oddymiania (alarm pozarowy),

= recznie: przy uzyciu przycisku przewietrzania lub pilota do przewietrzania (codzienna
wentylacja lub funkcja wytazu).

Zamykanie uktadu napedowego i zamkniecie klap nastepuje w dwojaki sposdb:

w przypadku otwarcia klapy do wentylacji:

= automatyczniew czasie wystgpienia wiatru lub deszczu — przy zastosowaniu czujnika wiatr-

deszcz (np. DBO1-S lub innego),
= recznie: przy uzyciu przycisku przewietrzania lub pilota do przewietrzania (codzienna
wentylacja lub funkcja wytazu).

w przypadku otwarcia klapy w wyniku wystapienia alarmu:

® recznie: po zresetowaniu alarmu w przycisku oddymiania
= oraz po zresetowaniu alarmu w centrali oddymiania.

Na czas montazu klapy, gdy nie ma mozliwosci podtaczenia napedu elektrycznego w klapie do
centrali oddymiania, mozna — celem sprawdzenia poprawnosci pracy napedu, poprawnosci
montazu i dziatania systemu otwierania podtgcza sie naped pod 2 szt. akumulatoréw 12V.

Uwaga:Nigdy nie podtgczac napedu elektrycznego w klapie do zasilania 230V! Grozi uszkodzeniem

napedu i/lub sterownika napedu. W takim przypadku reklamacje nie bedg uznane!

VI.  Funkcja wentylacji

Funkcja wentylacji jest realizowana w klapach dymowych DYMKLAP przy pomocy elektrycznych
sitownikéw uzywanych do otwarcia klapy do oddymiania. Nalezy wtedy System oddymiania
wyposazy¢ dodatkowo w przycisk przewietrzania. Nie wolno uzywa¢ przycisku oddymiania co
codziennej wentylacji pomieszczen!.

DENEB SYSTEM tel. 71 750 66 20, 71 750 66 21 e-mail: biuro@deneb-system.pl
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VII. Funkcja wytazu dachowego

Funkcja wytazu realizowana jest przez jeden i ten sam naped elektryczny, ktéry stuzy do
otwierania klapy do oddymiania. Umiejscowienie trawersu moze sie rézni¢ w klapie z wytazem
i w klapie bez funkcji wytazu. Moze by¢ potrzebne zastosowanie dodatkowego osprzetu do
wyfazu. Decyzja o dodatkowej funkcji wytazu musi zapas¢ przy zamawianiu klapy i wtedy tez
podczas produkcji klapy, w zaleznosci od jej wymiaru, dobierane sg dodatkowe elementy i
umiejscowienie napedu wraz z trawersem.

VIIl. Serwis i konserwacja systemu oddymiania

Stan techniczny klap dymowych DYMKLAP wraz z systemem otwierania (jak réwniez catego
systemu oddymiania) muszg zostaé raz na 6 miesiecy sprawdzone przez autoryzowany serwis.
Skontaktuj sie jak najszybciej z technikiem serwisu w celu przeprowadzenia konserwac;ji i
sprawdzenia uktadéw sterowania oraz otwierania, a takze przygotowania ich na kolejny okres
uzytkowania.

Podczas tych czynnosci nalezy przestrzegaé przepiséw prawnych, a sprawdzenie i inspekcja
systemu oddymiania muszg obejmowac co najmniej nastepujgce elementy:

= stan techniczny klapy dymowej (patrz szczegdty w pkt. IX - X),

= sprawdzenie, czy wszystkie systemy otwierania klapy dymowej ustawiajg sie w potozeniu
petnego otwarcia po wigczeniu funkcji pozarowej,

= sprawdzenie akumulatoréw, sprawdzenie wejsé i wyjs$é centrali, sprawdzenie przyciskow
oddymiania oraz czujek dymu i ciepta (dla pozostatych elementéw systemu oddymiania).

IX. Utrzymanie klap dymowych DYMKLAP w dobrym stanie podczas
eksploatacji

1. ZALECENIA

= Zaleca sie okresowe czyszczenie ptyt poliweglanowych podczas eksploatacji.

= Do mycia nalezy uzywac miekkiej ggbki i letniej wody z dodatkiem tagodnych srodkdow
czyszczgcych stosowanych w gospodarstwie domowym.

= Nie szorowac ptyt szczotkami lub ostrymi przedmiotami. Unikaé srodkéw Sciernych i silnie
alkalicznych.

= Unika¢ kontaktu zabezpieczonej przed UV powierzchni ptyt z rozpuszczalnikiem butylowym
lub alkoholem izopropylowym.

= Nalezy pamietac, ze Srodki czyszczace i rozpuszczalniki nadajgce sie do czyszczenia
poliweglanu mogg nie by¢ bezpieczne dla powierzchni pokrytej warstwa absorbera UV. W
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przypadku watpliwosci przeprowadzi¢ uprzednio test srodka czyszczgcego na prébce ptyty
lub zasiegngé porady u producenta.

2. CZYSZCZENIE | KONSERWACIJA
Konserwacje klapy dymowej, moze przeprowadzi¢ jedynie odpowiednio przeszkolony serwisant.
Czyszczenie ptyt poliweglanowych:
= ptyty nalezy my¢ cieptg wodg z mydtem uzywajgc do tego celu miekkiej szmatki lub ggbki.
Nastepnie ptyte nalezy sptukac ciepta wodg i osuszy¢ przy pomocy zamszu lub miekkiej
gabki. Nalezy unika¢ mycia silnie nagrzanych przez storice ptyt;
® nigdy nie stosowac do ptyt srodkdw czyszczgcych zawierajgcych jakiekolwiek dodatki
Scierne, silnie alkaiczne lub niesprawdzone rozpuszczalniki chemiczne. Nie wolno tez nigdy
zdrapywac zanieczyszczen ostrzem zyletki czy innymi ostrymi narzedziami;
= w zadnym wypadku nie mozna stosowac¢ do mycia nastepujgcych rozpuszczalnikdw:
benzyny samochodowej, acetonu, benzenu, czterochlorku wegla, alkoholu izopropylowego,
butylu cellosolwu;
= w szczegblnych przypadkach do mycia mozna uzywac srodkdw chemicznych. Ponizej
podajemy liste sSrodkéw zatwierdzonych do uzycia w temperaturze pokojowej: benzyna
ekstrakcyjna, freon TF, alkohol etylowy, alkohol metylowy, heptan, heksan, eter naftowy
(tw.95 C), butanol;
= drobne uszkodzenia na ptycie mozna maskowaé woskiem przez delikatne wcieranie i
polerowanie miekka szmatka;
= nalezy zwrécié szczegblna uwage na konserwacje podczas zimy przy duzych opadach
$niegu. Zaleca sie mianowicie odsniezenie ptyt w przypadku ich obcigzenia $niegiem
wiekszym niz 50kg/m2
Konserwacja elementéw klap malowanych farbami proszkowymi tj: podstawy klap i inne:
= Okresowe czyszczenie i konserwacja
Powtoki proszkowe stosowane na zewnatrz — czyszczeniem jest usuwanie brudu i/lub plam,
zanieczyszczen w celu utrzymania dekoracyjnych wiasciwosci powtoki. Zaleca sie czyszczenie co 6
miesiecy, ale w rejonach bardzie zanieczyszczonych czestotliwos¢ mozna zwiekszy¢. Zwykty brud i
zanieczyszczenia mozna usuwaé uzywajgc domowych detergentdéw rozpuszczonych w wodzie.
Srodki myjace nie powinny zawiera¢ materiatléw $ciernych lub rozpuszczalnikdw, by uniknaé¢
niepozadanych efektédw. Wskazane jest, by $rodki czyszczace byty neutralnymi detergentami w
zakresie pH od 5 do 8.
Powtoki proszkowe stosowane wewngtrz pomieszczen — zaleca sie okresowe czyszczenie
tagodnym neutralnym detergentem (pH od 5 do 8),co powinno utrzyma¢ powloke w doskonatym
stanie.
DENEB SYSTEM tel. 71 750 66 20, 71 750 66 21 e-mail: biuro@deneb-system.pl
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= Renowacja poprzez szlifowanie i polerowanie

Generalnie powtoki zmieniajg sie po uptywie czasu. Po wielu latach ekspozycji moze zaistniec¢
potrzeba odnowienia powtfoki, nawet gdy byfa regularnie czyszczona. Jednym ze skutecznych
sposobow odnowienia jest szlifowanie/ polerowanie.

Szlifowanie — przed rozpoczeciem szlifowania nalezy usung¢ zwykty brud wodnym roztworem
domowych detergentéw (pH od 5 do 8). Srodek polerujacy nanie$¢ na gtadka tkanine i recznie lub
maszyng delikatnie rozetrze¢ na powierzchni. Powtdrzenie czynno$ci wzmocni ostateczny efekt.
Na koniec usung¢ nadmiar pasty polerujacej czysta $cierkg. W ten sposéb mozna usunga¢ brud,
ttuszcz oraz smary.

Polerowanie — zaleca sie polerowaé po szlifowaniu w celu dalszego zwiekszenia potysku oraz
dekoracyjnego wygladu. Nanies¢ $rodek polerujgcy na gtadkg tkanine i recznie lub maszyna
delikatnie rozetrze¢ napowierzchni. Na koncu przetrzec suchg, czystg Scierka.

= Zalecane procedury naprawcze powtok

Jezeli zdarzy sie czesciowe zniszczenie powtoki oraz koniecznos¢ jej naprawy. Wtedy serwisant
powinien postepowac wedtug jednej z podanych nizej metod:

Powtérne malowanie farbami mokrymi — nalezy rozpoczgé od przygotowania powierzchni.
Powierzchnie nalezy czysci¢ z brudu, ttuszczéw, wosku i smardw przy uzyciu roztworu detergentu
(pH od 5 do 8)., jezeli to konieczne uszkodzenia powierzchni czy pekniecia az do czystego metalu
nalezy zeszlifowac lub piaskowaé¢ przed natozeniem farby podktadowej. Delikatnie wyrdwnadé
brzegi powtoki proszkowej. Uszkodzone fragmenty z nietknietym przygotowaniem powierzchni
wypolerowaé przez ostrozne piaskowanie, by nie uszkodzi¢ przygotowania powierzchni. Zwilzyé
gtadka tkanine ksylenem i delikatnie przetrze¢ powierzchnie, ktéra ma byé ponownie pomalowana.

Jezeli uszkodzenie jest az do samego metalu, a metal wystawiony na bezposrednie dziatanie
atmosferyczne, wtedy konieczne jest natozenie podktadu bezposrednio na metal. Jezeli warstwa
przygotowania powierzchni zostata nienaruszona mozna uzy¢ tylko farby nawierzchniowej

X. KONSERWACIA KLAP DYMOWYCH

Konserwacje klapy dymowej, moze przeprowadzi¢ jedynie przez dostawce lub firme/osoby
pisemnie autoryzowane przez dostawce. Wymagane jest, zeby czas pomiedzy przeglagdami
serwisowymi (konserwacyjnymi) wynosit 6 miesiecy. W zakres czynnosci konserwacyjnych
wchodzi m.in. kontrola wizualna klapy i napeddéw sterujgcych, sprawdzenie wszystkich ruchomych
czesci mechanizmu otwierania i sprawdzenie szczelnosci instalacji sterowania.

Wymagana konserwacja klap dymowych, takie w okresie trwania gwarancji, jest ustugg

odptatna.
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Utrzymanie gwarancji, rekojmi i innych zobowigzan dostawcy uzaleznione jest od regularnego
przeprowadzania konserwacji klap dymowych.
Konserwacje urzadzen wykonywaé¢ z zachowaniem wszystkich niezbednych zasad BHP,
wszczegdllnosci  zwigzanych z pracg na wysokosci, uzywajagc odpowiednich srodkéw
ochronyosobistej.Podczas eksploatacji konieczne s3 okresowe konserwacje i przeglady
serwisowezainstalowanych urzadzen.
Pomiedzy przegladami zalecane sg nastepujace czynnos$ci wykonywane przez uzytkownika:
= Sprawdzenie stanu pofaczen elektrycznych zwracajgc szczegélnie uwage nauszkodzenia
mechaniczne.
= Sprawdzenie konsol hakowych (czy sg catkowicie zamkniete i nie sg zablokowane).
= Sprawdzenie stanu uszczelek.
= QOkresowe czyszczenie koput/powierzchni ptyt poliweglanowych.
= Sprawdzenie czy ramka dociskowa utrzymujgca wypetnienie skrzydfa jest
pewniezamocowana.
= W zwigzku z naturalnymi procesami zachodzgcymi w przyrodzie w komorach ptyt
poliweglanowych moze zachodzi¢ skraplanie sie pary wodnej (kondensacja).Przejawia sie
to najczesciej pojawieniem mgietki lub w przypadku silnegozawilgocenia wyraznymi
kroplami. Jezeli zapewniona jest wymiana powietrza nazasadzie dyfuzji pomiedzy
powietrzem wewnatrz komér i powietrzem zewnetrznym,po pewnym czasie zawarto$é
wilgoci w obu obszarach ulegnie wyréwnaniu i opisane wyzej efekty wizualne zanikna.
UWAGA: zabrania sie uzywania soli do odsniezania dachéw, na ktérych zamontowanesg klapy
oddymiajgce— grozi to przebarwieniami orazuszkodzeniem profili aluminiowych, ptyt
poliweglanowych. Uszkodzeniaklap spowodowane w ten sposdb nie stanowig podstaw do
sktadaniareklamacji.
Xl. WARUNKI GWARANCII i SERWISU
= DENEB SYSTEM udziela 24-miesiecznej gwarancji jakosSci na urzadzenia, liczagc od daty
zakupu, o ile umowa nie stanowi inacze;.
= Jezeli w okresie obowigzywania gwarancji ujawnig sie wady fizyczne urzgdzen, Dostawca
zobowigzujesie do ich usuniecia w terminie nie dtuzszym niz 21 dni liczac od daty
otrzymania pisemnego zgtoszenia, zzastrzezeniem punktu ponizej.
= Dostawca zastrzega sobie prawo przedtuzenia czasu naprawy w przypadku
skomplikowanych napraw albo wymagajgcych zakupu niestandardowych czesci
zamiennych.
= QOdpowiedzialnos$¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w
sprzedanychurzadzeniach.
= Gwarancja/rekojmia nie obejmuje:
DENEB SYSTEM tel. 71 750 66 20, 71 750 66 21 e-mail: biuro@deneb-system.pl
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+»+ uszkodzen i awarii urzadzen spowodowanych nieprawidtowg eksploatacja,
ingerencjg uzytkownika,

+¢ brakiem okresowych przeglagddw technicznych i niewykonaniem czynnosci
konserwacyjnych;

+»+ uszkodzen urzadzen powstatych z przyczyn niezaleznych od Dostawcy, w
szczegolnosci zdarzen losowych, m.in. deszczu nawalnego, powodzi, huraganu,
zalania,uderzenia piorunu, przepie¢ w sieci elektrycznej, eksplozji, gradu, upadku
pojazdu powietrznego,ognia, lawiny, obsuwania sie ziemi oraz wtdrnych uszkodzen
wyniktych z w/w przyczyn.

¢ uszkodzen powstatych w wyniku zaniechania obowigzku niezwtocznego zgtoszenia
ujawnionej wady;

+¢ pogorszenia jakosci powtok spowodowanych procesami naturalnego ich starzenia
(blakniecie,utlenianie);

+* Naturalnego skraplania w kanalikach poliweglanu;

+» wad spowodowanych uzyciem $ciernych lub agresywnych srodkéw czyszczgcych;

%+ czesci podlegajacych naturalnemu zuzyciu podczas eksploatacji (np. uszczelki),
chyba ze wystgpitaw nich wada fabryczna;

+¢ uszkodzen powstatych w wyniku dziatania agresywnych czynnikdw zewnetrznych, w
szczegolnoscichemicznych i biologicznych.

= W przypadku wad powstatych na skutek niewtasciwej eksploatacji urzadzen lub z innych
przyczyn wskazanych w podpunktach w punkcie powyzej, Uzytkownik zostanie obcigzony
kosztami ich usuniecia.

=  Przy reklamacji wyrobu Dostawca klapy nalicza réwnowartos¢ brakujgcych lub
uszkodzonych z winy Kupujgcego/Uzytkownika czesci oraz koszt ich wymiany.

= Kazda wada objeta gwarancjg winna by¢ zgtoszona pisemnie do Dostawcy niezwtocznie, to
jest w ciggu 7 dni odmomentu ujawnienia.

= Kupujgcy/Uzytkownik jest zobowigzany do wtasciwe]j eksploatacji, przeprowadzania
okresowych(min. 2 razy w roku) okresowych przeglagddéw technicznych i czynnosci
konserwacyjnych.

= Dostawca/producent jest zwolniony z gwarancji i wszelkich zobowigzan wynikajacych z
gwarancji i rekojmi w wyniku: niewtfasciwego transportu badz roztadunku, niewtasciwego
montazu, niewtfasciwejeksploatacji, wad powstatych w wyniku niewtfasciwego
przechowywania wyrobu, dokonania przez uzytkownika zmian konstrukcyjnych we
wtlasnym zakresie, montazu wyrobu przez nabywce niezgodnie z DTR, powstania wad w
wyniku niewtasciwej konserwacji oraz jesli nastgpi usuniecie tabliczki znamionowej
wyrobu.

= Gwarancja wygasa ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

¢ gdy Kupujacy/Uzytkownik wprowadzi zmiany konstrukcyjne we wtasnym zakresie

bez zgody Dostawcy;
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+ gdy okresowe przeglady techniczne i czynnosci konserwacyjne nie byty
wykonywane w terminie lubbyty wykonywane przez osoby nieuprawnione - serwis
nie posiadajgcy autoryzacji Dostawcy;

+» gdy urzadzenia byly nieprawidtowo eksploatowane,

*» jakiejkolwiek ingerencji oséb nieupowaznionych — poza czynnosciami
wchodzgcymi w zakresnormalnej eksploatacji urzagdzen.

= W przypadkach okreslonych w podpunktach w punkciepowyzej wytgczona jest ponadto
odpowiedzialnos¢ Dostawcy z tytutu rekojmi.

= W sprawach nie uregulowanych niniejszymi warunkami gwarancji zastosowanie majg
odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Dane dotyczace przeznaczenia klap DYMOWYCH:

DOKUMENT ZAKUPU: ..ttt s sttt et st stesae et et e s e e et stesaesasaessessesneestestesnnansansannsenseestesnnens

Data dOSTAWY / MONTAZU: ...ucuveveeeteceeeietiee et eveee e etese s st sasete st es s arsetesasssssessessrsebeseseasessrsatestensasesanseaees

UZYEKOWNIK: <ottt ettt st st et b et e shesbeeaees e et ses e e saesbeetesesaesbensensessesteaneeeenserseetsenbennnees
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